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	Готовое решение КонсультантПлюс, 16.04.2021


Какая ответственность предусмотрена за нарушение порядка применения ККТ
	За нарушение порядка применения ККТ установлена административная ответственность. Как правило, это наложение штрафа на организацию и должностное лицо (ИП) или вынесение предупреждения. Конкретная мера ответственности зависит от вида правонарушения.

Наказания можно избежать. Для этого нужно добровольно заявить в налоговый орган о совершенном правонарушении либо достаточно сформировать кассовый чек коррекции (БСО коррекции).
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1. Какие штрафы установлены за нарушение порядка применения ККТ
После снятия моратория на проведение проверок информация, содержащаяся в обращении граждан и организаций, будет использована налоговыми органами при проведении соответствующих контрольных мероприятий (Письмо ФНС России от 01.06.2020 N АБ-3-20/4178@).

Штраф могут наложить за следующие правонарушения:

· неприменение ККТ;

· применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, или применение ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и применения;

· непредставление информации и документов по запросам налоговых органов (представление с нарушением установленных сроков);

· ненаправление (невыдача) покупателю (клиенту) кассового чека.

Назначение административного наказания не освобождает от исполнения обязанности, за неисполнение которой оно было назначено (ч. 4 ст. 4.1 КоАП РФ).

Срок давности привлечения к ответственности за правонарушения, связанные с применением ККТ, составляет один год. Этот срок начинает исчисляться со дня совершения правонарушения, а при длящемся правонарушении - со дня его обнаружения проверяющим (ч. 1, 2 ст. 4.5 КоАП РФ). Под длящимся правонарушением следует понимать длительное систематическое нарушение порядка применения ККТ. Такой вывод следует из п. 14 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.03.2005 N 5 "О некоторых вопросах, возникающих у судов при применении Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях".
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	См. также: Кто должен применять ККТ и в каких случаях можно работать без нее


1.1. Штрафы за неприменение ККТ (работу без кассового аппарата)
Неприменение ККТ в установленных законодательством РФ случаях влечет наложение штрафа (ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ):

· на должностных лиц (ИП) - в размере от 1/4 до 1/2 суммы расчета без применения ККТ, но не менее 10 000 руб.;

· на организацию - в размере от 3/4 до одного размера суммы расчета без применения ККТ, но не менее 30 000 руб.

Для некоммерческих организаций и субъектов МСП административный штраф заменяется предупреждением, если правонарушение совершено впервые и соблюдены иные необходимые условия замены (ч. 1 ст. 4.1.1, ч. 2, 3 ст. 3.4 КоАП РФ).

При выполнении ряда условий ответственности за неприменение ККТ можно избежать.

Повторное нарушение (неприменение ККТ), если сумма расчетов без применения ККТ составила в том числе в совокупности 1 000 000 руб. и более, влечет (ч. 3 ст. 14.5 КоАП РФ):

· дисквалификацию должностных лиц на срок от одного года до двух лет;

· административное приостановление деятельности на срок до 90 суток в отношении ИП и организаций.

1.2. Штрафы за применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, или применение ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и применения
Применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, либо применение ККТ с нарушением порядка ее регистрации, сроков и условий перерегистрации, а также порядка и условий ее применения влечет (ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ):

· для должностных лиц (ИП) - предупреждение или административный штраф в размере от 1 500 руб. до 3 000 руб.;

· организаций - предупреждение или административный штраф в размере от 5 000 руб. до 10 000 руб.

За выдачу чеков с неверно указанной системой налогообложения грозит ответственность по ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ. Пользователи онлайн-касс на ЕНВД при переходе на иной спецрежим обязаны изменить введенные в ККТ сведения о системе налогообложения перед началом осуществления расчетов с применением ККТ, сформировав отчет об изменении параметров регистрации. При переходе на общий режим налогообложения это можно сделать по истечении срока действия ключа фискального признака текущего фискального накопителя на 36 месяцев. Поменять режим налогообложения можно самостоятельно, следуя инструкции специального сервиса ФНС России (Информация ФНС России, Письмо ФНС России от 03.12.2020 N АБ-4-20/19907@).

При выполнении ряда условий ответственности за правонарушение по ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ можно избежать.

Какой штраф предусмотрен за выдачу кассового чека без указания номенклатуры товара (услуги)

Отсутствие в чеке номенклатуры товара (услуги) влечет административную ответственность по ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ. Должностным лицам грозит штраф в размере от 1 500 руб. до 3 000 руб., юрлицам - предупреждение или штраф в размере от 5 000 руб. до 10 000 руб.

1.3. Штрафы за непредставление информации и документов по запросам налоговых органов (с нарушением установленных сроков)
Организации и ИП должны по запросу ИФНС представлять информацию и документы, связанные с применением ККТ (п. п. 2, 4 ст. 5 Закона о применении ККТ). Их непредставление, а также представление с нарушением установленных сроков влечет (ч. 5 ст. 14.5 КоАП РФ):

· на должностных лиц (ИП) - предупреждение или административный штраф в размере от 1 500 руб. до 3 000 руб.;

· организацию - предупреждение или административный штраф в размере от 5 000 руб. до 10 000 руб.

1.4. Штрафы за невыдачу покупателю (клиенту) кассового чека или БСО
Невыдача покупателю (клиенту) кассового чека или БСО либо ненаправление этих документов в электронной форме покупателю (клиенту) по его требованию влечет (ч. 6 ст. 14.5 КоАП РФ):

· на должностных лиц (ИП) - предупреждение или административный штраф в размере 2 000 руб.;

· организацию - предупреждение или административный штраф в размере 10 000 руб.

При выполнении ряда условий ответственности за невыдачу кассового чека (БСО) можно избежать.

2. Как можно избежать ответственности за совершенное правонарушение
Штрафа за непробитый чек (неприменение ККТ), за применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, либо за применение ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и применения, а также за ненаправление (невыдачу) покупателю (клиенту) кассового чека можно избежать. Для этого нужно (примечание к ст. 14.5 КоАП РФ):

1) добровольно исполнить обязанность, за неисполнение или ненадлежащее исполнение которой предусмотрена административная ответственность, до вынесения постановления об административном правонарушении;

2) добровольно в течение трех рабочих дней с момента исполнения обязанности заявить в налоговый орган через кабинет ККТ о совершенном правонарушении (пп. 7 п. 1, п. 2, пп. 11 п. 9 Приложения к Приказу ФНС России от 29.05.2017 N ММВ-7-20/483@).

При этом одновременно должны соблюдаться следующие условия:

· на момент получения заявления налоговый орган не знал о совершенном административном правонарушении;

· представленные сведения и документы подтверждают факт правонарушения.

Для исправления нарушений, как правило, нужно пробить чеки коррекции.

В чеке коррекции должно быть достаточно сведений, позволяющих идентифицировать расчет, в отношении которого применяется корректировка, например, в форме указания фискального признака документа, ранее некорректно сформированного с применением ККТ (в том числе с применением иной единицы ККТ) (Письмо ФНС России от 23.03.2021 N АБ-4-20/3755@).

Чек коррекции в отношении расчета, произведенного без применения ККТ, помимо обязательных реквизитов чека коррекции должен содержать реквизиты, соответствующие расчету, который был произведен без ККТ: дату, наименование товара, работы, услуги, адрес расчета и другие реквизиты, предусмотренные Приказом ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@ (Письмо ФНС России от 23.03.2021 N АБ-4-20/3755@).

В случае корректировки только общей суммой расчетов:

· если используются форматы фискальных документов версий 1.05 и ниже - в дополнение к чекам коррекции и (или) новым кассовым чекам, сформированным для исправления некорректных кассовых чеков, необходимо направить в налоговый орган сведения и документы, достаточные для установления каждого события административного правонарушения (т.е. идентификации каждого конкретного расчета);

· если используются форматы фискальных документов версии 1.1 - в дополнение к чекам коррекции такие сведения и документы направляются, чтобы налоговый орган мог однозначно применить положения примечания к ст. 14.5 КоАП РФ в части освобождения от ответственности.

Кроме того, чтобы избежать административной ответственности, достаточно только сформировать кассовый чек коррекции (БСО коррекции). При этом должны соблюдаться два условия:

· на момент направления чека коррекции (БСО коррекции) налоговый орган не знал о совершенном административном правонарушении;

· представленный чек коррекции (БСО коррекции) подтверждает факт правонарушения.
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	См. также: Как пользоваться кабинетом ККТ


3. Как снизить размер штрафа за совершенное правонарушение
Штраф за неприменение ККТ, за применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, либо за применение ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и применения, а также за ненаправление (невыдачу) покупателю (клиенту) кассового чека можно уменьшить до одной трети от его минимального размера (ч. 3.4 ст. 4.1 КоАП РФ). Для этого должны соблюдаться следующие условия (ч. 4 ст. 28.6 КоАП РФ, пп. 8 п. 1, п. 2, пп. 12 п. 9 Приложения к Приказу ФНС России от 29.05.2017 N ММВ-7-20/483@):

1) налоговый орган выявил данные, указывающие на совершение вами правонарушения, в ходе автоматизированной проверки;

2) вы добровольно устранили нарушение до вынесения постановления об административном нарушении;

3) вы признали факт совершения правонарушения через кабинет ККТ до вынесения постановления об административном нарушении.

Для исправления нарушений, как правило, нужно пробить чеки коррекции.
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	См. также: Как пользоваться кабинетом ККТ


Как оспорить (обжаловать) штраф за неприменение ККТ

Если организацию (ИП) привлекли к ответственности по ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ, можно попытаться отменить штраф через суд. Для этого обратитесь в суд с заявлением о признании незаконным и отмене постановления о привлечении к административной ответственности.

Если суд установит малозначительность правонарушения, обстоятельства, исключающие производство по делу, или существенное нарушение процедуры привлечения к ответственности, постановление признают незаконным. Например, это возможно, когда:

· вас (ваше должностное лицо) не известили надлежащим образом о времени и месте составления протокола об административном правонарушении;

· в протоколе не описано и не конкретизировано надлежащим образом событие правонарушения, например, не зафиксирован факт невыдачи кассового чека (БСО) в конкретный момент;

· нарушение является малозначительным;

· вы (ваше должностное лицо) предприняли все зависящие от вас меры для проведения расчетов с применением ККТ;

· вы имели право в определенное время проводить расчеты без применения ККТ.

В ходе судебного разбирательства постарайтесь также упомянуть об обстоятельствах, которые могли бы смягчить ответственность.

Если суд установит наличие смягчающих или исключительных обстоятельств, связанных с характером нарушения, его последствиями и вашим финансовым положением, либо посчитает, что налоговый орган не доказал размер суммы, положенной в основу расчета штрафа (имеются сомнения в правильности такого расчета), его могут снизить. Например, это возможно, когда:

· налоговый орган не доказал размер наличных денег, полученных без применения ККТ;

· организация (ИП) в полном объеме включила доход от реализации товаров (работ, услуг) в налогооблагаемые базы для исчисления налогов и ранее к административной ответственности по ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ не привлекалась.

4. Кто осуществляет контроль за применением ККТ
Контроль и надзор за соблюдением порядка применения ККТ организациями и ИП осуществляют налоговые органы.

5. Какие полномочия имеют налоговые органы для контроля за применением ККТ
Инспекторы имеют полномочия, в частности (п. 2 ст. 7 Закона о применении ККТ, п. 7 Административного регламента исполнения Федеральной налоговой службой государственной функции по осуществлению контроля и надзора за соблюдением требований к контрольно-кассовой технике, порядком и условиями ее регистрации и применения, утвержденного Приказом Минфина России от 17.10.2011 N 132н):

1) получать беспрепятственный доступ к ККТ и фискальным данным, содержащимся в базе данных оператора фискальных данных;

2) получать для проверки документацию, связанную с приобретением, регистрацией, перерегистрацией и эксплуатацией ККТ;

3) получать необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверки, в том числе через кабинет ККТ;

4) проводить проверки выдачи (направления) кассовых чеков и БСО. Если проверяемая организация или ИП вправе не применять ККТ, инспекторы проверяют документы, подтверждающие факт расчета с покупателями (клиентами). Такие проверки инспекторы могут проводить путем контрольной закупки, приобретая и оплачивая товары (работы, услуги);

5) получать информацию о сформированных автоматизированными системами БСО, заполнении бланков и выпуске автоматизированной системой документов, приравненных к кассовым чекам;

6) взаимодействовать с органами внутренних дел РФ;

7) привлекать к административной ответственности за нарушения в сфере применения ККТ.

Межрайонная инспекция может привлекать к административной ответственности и организации, не состоящие у нее на учете, если иное не указано в ее положении, которое утверждено вышестоящим налоговым органом (Информация ФНС России).

